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 (
FOR
 
ADDRESSEE
 
ONLY
Parent/Carer
 
of
 
[
…
]
Address,
)Education and Skills

Coventry City Council
PO Box 15, Council House
Coventry CV15RR

E-mail haf@coventry.gov.uk


یہ خط اردو زبان میں پڑھنے کے لیے ہماری ویب سائٹ دیکھیں۔
Aby uzyskać dostęp do tego listu w języku polskim, proszę odwiedzić naszą stronę internetową.
للوصول إلى هذه الرسالة باللغة العربية ، يرجى زيارة موقعنا على الإنترنت.
بۆ دەستگەیشتن بەم نامەیە بە زمانی کوردی سەردانی ماڵپەڕەکەمان بکەن.
Pentru a accesa această scrisoare în limba română, vă rugăm să vizitați site-ul nostru.

Website: www.coventry.gov.uk/haf or google “Coventry HAF”

عزيزي الوالد / مقدم الرعاية
أنشطة وطعام عالي الجودة مجانًا في عطلة المدرسة الصيفية!
يسعدني أن أخبرك أن طفلك (أطفالك) مؤهلون للوصول إلى مجموعة واسعة من أنشطة العطلات المجانية والطعام في عطلة عيد الفصح المدرسية من خلال برنامج الأنشطة والأطعمة (HAF) ، الذي تموله وزارة التعليم.
 (
[
…
]
’s HAF code is 
[……]
[
…
]
’s HAF code is 
[……]
)













هناك ثلاث خطوات سهلة لحجز طفلك في أنشطة HAF:

الخطوة 1: اقرأ الكتيب الذي يحتوي على هذا الخطاب لترى مجموعة كبيرة من الأنشطة المتاحة.
الخطوة 2: اذهب إلى www.coventry.gov.uk/haf (أو google “Coventry HAF”) للحصول على مزيد من التفاصيل حول الأنشطة.
الخطوة 3: اتبع التعليمات الموجودة على صفحة الويب هذه وحجز طفلك (أطفالك) في الأنشطة. (حافظ على رمز (أكواد) HAF الخاص بك آمنًا حيث سيتم استخدامه كمرجع لجميع حجوزاتك).


ماذا لو لم يكن لدي اتصال بالإنترنت أو احتجت إلى مساعدة في الحجز؟

· يرجى الاتصال على 08085834333 وسيتمكن أحد أعضاء فريق الاتصال بالعملاء لدينا من المساعدة.
· أو ، إذا كنت ترغب في التحدث إلى شخص ما شخصيًا ، فيرجى زيارة أحد مراكز الأسرة المحلية أو المكتبات. (لمزيد من المعلومات حول الافتتاح والموقع ، يرجى الاتصال على 0800 887 0545  أو زيارة 
www.coventry.gov.uk/familyhubs أو www.coventry.gov.uk/libraries-1)

ماذا حدث بعد ذلك؟
·  بمجرد الحجز ، ستتلقى تأكيدًا عبر البريد الإلكتروني في غضون 3 أيام عمل ، ويمكن لطفلك (أطفالك) حضور هذه الأنشطة الرائعة.

ماذا لو حجز طفلي الأنشطة ولا يمكنه الحضور؟
· نحن نتفهم أن هناك أوقاتًا قام فيها الطفل بالحجز في الأنشطة ، ولكن لا يمكنه الحضور لاحقًا. من فضلك ، هل يمكنك إخبارنا بهذا في أقرب وقت ممكن. بدون هذا الاتصال ، لا يمكن للوالد / مقدم الرعاية الآخر تولي نشاط HAF لطفله ، وهو فرصة ضائعة.
· إذا كنت قد حجزت وأدركت أن طفلك لا يمكنه الحضور ، فالرجاء تمكين طفل آخر من الحضور إما عن طريق: إعلام مزود النشاط أو الذهاب إلى www.coventry.gov.uk/haf لإلغاء الاشتراك أو عن طريق الاتصال بالرقم 08085834333.

نأمل أن يكون لديك إجازة مدرسية صيفية رائعة. احجز الآن حتى لا تفوتك - ستمتلئ الأماكن بسرعة!


تفضلوا بقبول فائق الاحترام
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Kirston Nelson
كبير مسؤولي الشراكة
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